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POSTANOWIENIA OGOLNE

81
Definicje

e Serwis — serwis internetowy znajdujacy sie pod adresem internetowym www.petra24.pl

umozliwiajgca korzystanie z ustug o ktdrych mowa w dalszej czesci regulaminu w §3.

e Uzytkownik — klient korzystajgcy z Serwisu zawierajgcy umowe ze Spotkg PETRA. Moze to byc
wytacznie osoba posiadajgca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

e Administrator — Spdtka dziatajgca pod nazwg PETRA Sp. z 0.0. z siedzibg z Zielonej Gorze przy
Placu Matejki 19/2 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Zielonej Gérze VIII Wydziat Gosp. pod nr KRS 0000346645 posiadajacy NIP 9291821389,
oraz REGON 080402644

e Umowa — umowa o $wiadczenie ustug za pomocg Serwisu, zawarta pomiedzy
Administratorem a Uzytkownikiem

e Cennik — wykaz optat za korzystanie z ustug publikowany na stronie gtéwnej
e Dzien doreczenia — dziert wysyfania oswiadczenia pocztg elektroniczng, lub siédmy dzien od

dnia wystania oswiadczenia pocztg, jezeli dzien ten jest dniem ustawowo wolnym od pracy
nastepujacy po nim dzien powszedni.

§2

Prawa autorskie

Wytaczne prawa autorskie do Serwisu nalezg do firmy PETRA Sp. z 0.0. z siedzibg w Zielonej Gérze.
Prawa autorskie zwigzane z Serwisem podlegajg ochronie przez Ustawe o Prawie Autorskim i Prawach
Pokrewnych z dnia 4 lutego 194r. (Dz. U. z 1994r nr 24, Poz.83 ze zm.)

83
Zakres ustug

Na mocy umowy zawartej z uzytkownikiem, Administrator zobowigzuje sie:
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1. Udostepnianie aplikacji internetowej petra24.pl usprawniajgcej prowadzenie biura firmy

2. Generowania, przechowywania i przetwarzania dokumentéw i danych Uzytkownika zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze.

3. Wyliczenia na podstawie wprowadzonych danych naleznosci z tytutu podatkdw i ubezpieczen.
Warunkiem generowania prawidtowych rozliczen, raportéw i deklaracji w ramach Serwisu jest
wprowadzenie przez Uzytkownika poprawnych po wzgledem merytorycznym, formalnym i
prawnym danych tj.:

e poprawne wprowadzenie dokumentdéw ksiegowych do programu
e prawidtowa klasyfikacja dokumentéw na poszczegélne rodzaje przychoddw i kosztéw

84

Dostep do Serwisu i Rejestracja Uzytkownika

1. Uzytkownik moze korzystaé z wszystkich ustug swiadczonych przez Administratora za pomocga
dowolnego komputera potgczonego z siecig Internet w dowolnym miejscu.

2. Administrator umozliwia wprowadzanie danych réwniez w trybie offline, ktére w momencie
potgczenia z Internetem synchronizujg sie z Serwisem.

3. Aby Serwis funkcjonowat prawidtowo Uzytkownik musi poprawnie i zgodnie z prawdg uzupetnié
dane dotyczace dziatalnosci, danych przedsiebiorcy, oraz danych do deklaracji.

4. W przypadku zaistnienia zmian Uzytkownik zobligowany jest niezwtocznie zmieni¢ dane w profilu
swojego konta.

5. Korzystanie z ustug w ramach Serwisu wymaga akceptacji regulaminu oraz zwarcia umowy z
Administratorem.

6. Podczas pierwszej rejestracji Uzytkownik musi uisci¢ optate aktywacyjng. Ktéra podczas dalszej
wspotpracy jest zwracana. Wiecej informacji na temat tej optaty zamieszczono w §7 niniejszej
umowy.

7. Po pomysinym przejsciu procesu rejestracji Uzytkownik otrzymuje (pocztg elektroniczng) dane
niezbedne do logowania: login i hasta. Po zalogowaniu sie uzytkownik moze zmienié¢
wygenerowane hasto Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w razie ujawnienia przez
Uzytkownika hasta lub loginu osobom trzecim.

W przypadku zgubienia lub zapomnienia hasta Uzytkownik otrzymuje mozliwosci odzyskania hasta
poprzez zresetowanie i wygenerowanie losowe nowego hasta.

8. Uzytkownik nie moze dokonywac jakichkolwiek zmian w narzedziu systemowym, ingerowac w
jego funkcjonalnosé badz postepowad niezgodnie z zasadami instalacji i obstugi narzedzia
systemowego.

§5

Zawarcie umowy

1. Umowe zwiera sie poprzez rejestracje online w serwisie.
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2. Po pomysinym przejsciu procesu rejestracyjnego (patrz §4) Uzytkownik oczekuje na papierowg
wersje umowy.

3. Zadzien zawarcia umowy uznaje sie date podpisania umowy.

4. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

5. Uzytkownik zawierajgc umowe wyraza zgode na otrzymywanie danych, informacji, oraz faktur
VAT drogg elektroniczng (przez email) na adres podany podczas zwierania umowy.

6. Uzytkownik nie moze przenosi¢ praw przystugujgcych mu z tytutu zawarcia Umowy z
Administratorem na inne osoby, bez wyraznej zgody Administratora wyrazonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

§6

Rozwigzanie umowy

1. Umowa moze by¢ rozwigzana
e za porozumieniem stron — okres wypowiedzenia 7 dni
e w razie wypowiedzenia umowy przez uzytkownika — okres wypowiedzenia 30 dni
e wrazie smierci Uzytkownika — umowa rozwigzana w trybie natychmiastowym
e W razie nieuiszczenia optat za korzystanie z ustug w terminie 60 dni od daty terminu wptaty
2. Okres wypowiedzenia zalezny od sposobu rozwigzania umowy wynosi max. 30 dni
3. Administrator zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy, w razie nastepujgcych dziatan
Uzytkownika
e umyslnego naruszania postanowier umowy lub regulaminu
e naruszenia bezpieczenstwa danych znajdujacych sie w Serwisie
e wykorzystywania Serwisu do celéw niezgodnych z prawem
e dziatania na szkode Administratora
e podejmuje prébe nieuprawnionego dostepu do serwisu
e w innych szczegdlnie uzasadnionych przypadkach

§7
Ptatnosci

1. Korzystanie z Serwisu jest odptatne.

2. Cena uzalezniona jest od wyboru zakresu funkcjonalnosci odpowiadajgcego potrzebg
Uzytkownika.

3. Cena uzgadniana jest w momencie zawierania umowy.

4. Rozliczenia miedzy Administratorem a Uzytkownikiem nastepujg w walucie polskiej PLN.

5. Podczas pierwszej rejestracji Uzytkownik uiszcza optate aktywacyjng w wysokosci 40,00zt
(stownie: czterdziestu zt), ktdra odliczana jest od pierwszej wystawionej faktury.

6. Faktura za ustuge wystawiana jest kazdego ostatniego dnia miesigca.

7. Termin zaptaty zgodny z terminem ptatnosci dokumentu.

8. Ptatnosci za optate aktywacyjng obstugujemy wytgcznie za posrednictwem partnera spotke PayU
S.A. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Marcelinskiej 90, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda

www.petra24.pl — ksiegowos¢ internetowa

Strona3z5



| Q
.

Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug za pomoca strony www.petra24.pl

w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000274399, ktéra prowadzi
System Platnosci.pl.

9. Administrator udostepnia w serwisie Uzytkownikom odpowiedni formularz transakcji. Dane z
formularza sg automatycznie przekazywane do Partnera Systemu Platnosci.pl za posrednictwem
Systemu Platnosci.pl.

10. Uzytkownik, po zatwierdzeniu formularza transakcji w Serwisie i wybraniu formy ptatnosci za
posrednictwem Systemu Platnosci.pl, jest automatycznie przekierowywany odpowiednio: w
przypadku ptatnosci dokonywanych przy uzyciu karty ptatniczej — na strone internetowg Partnera
Systemu Platnosci.pl bedgcego centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym, w przypadku ptatnosci w
drodze przelewu internetowego — na strone internetowg Partnera Systemu Platnosci.pl bedacego
bankiem, a w przypadku pfatnosci w drodze przelewu tradycyjnego — na strone internetowa
Serwisu Platnosci.pl.

11. W celu dokonania ptatnosci Uzytkownik powinien potwierdzi¢ dokonanie ptatnosci na stronach
internetowych odpowiedniego Partnera Systemu Platnosci.pl zgodnie z zasadami okreslonymi
przez tego Partnera. W przypadku dokonywania jakichkolwiek zmian w formularzu ptatnosci
udostepnionym na tych stornach i automatycznie uzupetnionym przez System Platnosci.pl,
ptatnos¢ moze nie zostac zrealizowana.

12. Pfatnosci za kolejne wystawione faktury mogg by¢ uiszczane w dowolny sposéb (tzn. przelew,
wptata).

13. Nieuregulowanie ptatnosci w terminie 30 dni skutkuje zawieszeniem lub ograniczeniem dostepu
do serwisu, natomiast po 60 dniach od powstania zalegtosci umowa zostaje zerwana ze skutkiem
natychmiastowym.

§8
Przechowywanie i ochrona danych Uzytkownikow

1. Dane Uzytkownika wprowadzone do serwisu sg wtasnoscig Uzytkownika i sg chronione wszelkimi
mozliwymi sposobami przed osobami trzecimi.

2. Dane gromadzone s3 i przechowywane jedynie w celu prawidtowego funkcjonowania Serwisu i
zapewnienia prawidtowosci wystawionych dokumentéw oraz dokonywania prawidtowych
rozliczern pomiedzy Uzytkownikiem a kontrahentami i instytucjami wobec ktérych ma
zobowigzania.

3. Wszelkie dane przekazywane do serwisu sg w postaci niejawnej, zaszyfrowanej.

4. Wszelkie wprowadzone dane s3g chronione wszelkimi mozliwymi sposobami przed usunieciem w
wyniku awarii urzgdzen. Budynek w ktdrym miesci sie urzagdzenie jest chroniony i doktadnie
zabezpieczony na wypadek kradziezy, pozaru i innych podobnych zdarzen losowych.

5. Administrator nie odpowiada za tres¢ danych wprowadzonych przez Uzytkownika.

6. Uzytkownik ma prawo wgladu i modyfikowania danych znajdujacych sie na stronie

7. Uzytkownik zawierajgcy umowe z Administratorem wyraza zgode na przetwarzanie danych w celu
okreslonym w §3 pkt 3 niniejszego Regulaminu.

8. ,Porozwigzaniu umowy wszelkie dane dotyczgce uzytkownika podlegajg usunieciu z bazy danych
strony/serwisu

9. Wszelkie niezbedne informacje rozliczeniowe przechowywane sg w Bazie Danych zgodnie z
Ustawa i przez okres nakazany przez Ustawe
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§9

Odpowiedzialnos¢ stron

1. Administrator wszelkimi mozliwymi sposobami zapewnia sprawne i prawidtowe funkcjonowanie
Serwisu pod wzgledem technicznym, formalnym i prawnym.

2. Administrator zobowigzuje sie w miare mozliwosci dostosowywac sktadniki Serwisu do
zmieniajgcego sie Prawa Polskiego. Czynnos¢ ta nie pocigga za sobg konsekwencji finansowych dla
Uzytkownika.

3. Serwis jest dostepny dla Uzytkownikéw nieprzerwanie przy czym Administrator uprzedza o
mozliwosci czasowego zawieszenia dostepnosci Serwisu z powoddw technicznych (awarii,
koniecznosci napraw lub konserwacji systeméw obstugujgcych serwis, oraz w zwigzku z
koniecznoscig ich modernizacji, lub rozbudowy.

4. W przypadku gdy przerwa lub czasowe zawieszenie dostepnosci Serwisu bedg mozliwe do
przewidzenia Administrator powiadomi Uzytkownika o tym fakcie.

5. Udostepniony przez Administratora Serwis stuzy jedynie utatwieniu prowadzenia firmy.

§10
Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogtoszenia tej zmiany na stronie
Serwisu.

3. Pisemne oswiadczenie Uzytkownika o nie przyjeciu nowych warunkéw Regulaminu skutkuje
rozwigzaniem umowy w trybie 30 dni.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.

5. Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem Sadu
za niewazne badzZ nieskuteczne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.
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